ETİ SOSYAL BİLİMLER LİSESİ


VELİ MEMNUNİYETİ ANKETİ (2008-2009)

Sevgili veliler, öğrencilerimize daha nitelikli bir eğitim-öğretim hizmeti verebilmek için, okulumuzdaki uygulamalara ilişkin olarak görüşlerinize ihtiyaç duyulmaktadır. Bu nedenle aşağıda yer alan ifadeleri okuyarak size en uygun gelen seçeneği işaretlemenizi rica ediyoruz. Katkılarınız için teşekkür ederiz.
                Aşağıdaki bilgilerden size en uygun olan seçeneği (X) şeklinde işaretleyiniz.
	1. Cinsiyetiniz         

Kadın        (  25)         Erkek        ( 34 )
2. Yaşınız                

18-25 yaş  (  2)         26-33 yaş  ( 4 )         34-41 yaş (25  )         42-49 yaş ( 25 )     50 yaş ve üzeri ( 5 )    
3. Eğitim Durumunuz  
İlköğretim (12  )      Ortaöğretim ( 16 )   Yüksek Okul ( 14 )              Lisans (15  )          Lisans Üstü ( 2 )

4. Kaç yıldır bu okuldan velisi bulunduğunuz öğrenciniz için eğitim hizmeti alıyorsunuz? 

     1-2yıl  ( 42 )                3-4 yıl ( 17 )             


Aşağıda okulumuzla ilgili ifadelere yer verilmiştir. Bu ifadeleri dikkatlice okumanızı ve verilen seçeneklerden size uygun birini (X) şeklinde işaretleyerek belirtmenizi rica ederiz.
	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	Tamamen Katılıyorum
	Katılıyorum
	Kararsızım
	Katılmıyorum
	Hiç Katılmıyorum

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1. Ulaşılabilirlik ve İletişim

	1. Veliler, ihtiyaç duyulduğunda okul personeliyle (yönetici, öğretmen, hizmetli vb) rahatlıkla görüşmektedir.
	4,43
	
	
	
	ORT

	2. Veliler, kendilerini ilgilendiren okul duyurularını zamanında öğrenmektedir. 
	4,39
	
	
	
	

	3. Veli toplantıları, velilerin ihtiyacına cevap vermektedir.
	3,92
	
	
	
	

	4. Veliler, ihtiyacı olan konularda istediğinde rehberlik hizmeti alabilmektedir.
	4,01
	
	
	
	4,18

	2. Dilek, Öneri ve Şikâyetler
	
	
	
	
	

	1. Veliler, okula ilişkin dilek, öneri ve şikâyetlerini okulla paylaşabilmektedir.
	4,00
	
	
	
	

	2. Okula iletilen dilek, öneri ve şikâyetler dikkate alınmaktadır.
	3,91
	
	
	
	3,95

	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	Tamamen Katılıyorum
	Katılıyorum
	Kararsızım
	Katılmıyorum
	Hiç Katılmıyorum

	
	5
	4
	3
	2
	1

	3. Güvenilirlik

	1. Veliler, okul yöneticilerine güvenmektedir.
	4,10
	
	
	
	ORT

	2. Veliler, okulun öğretmenlerine güvenmektedir.
	4,27
	
	
	
	

	3. Veliler, okulun diğer çalışanlarına güvenmektedir.
	4,03
	
	
	
	4,13

	 4. Güvenlik

	1. Okulda, okula gelen yabancı kişilere karşı güvenlik önlemleri alınmaktadır.
	3,82
	
	
	
	

	2. Okulda yangın ve doğal afetlere (deprem, sel vb) karşı gerekli güvenlik önlemleri alınmaktadır.
	3,86
	
	
	
	3,84

	5. Kararlara Katılım

	1. Okul yönetimi, okulun stratejik planı hakkında velileri bilgilendirmektedir.
	3,77
	
	
	
	

	2. Okul yönetimi, okulun gelişim planı hakkında velileri bilgilendirmektedir.
	3,75
	
	
	
	

	4. Veli temsilcileri tüm velileri temsil edebilmektedir.
	3,22
	
	
	
	

	5. Karar alma sürecinde velilerin görüşleri dikkate alınmaktadır.
	3,35
	
	
	
	3,52

	6. Öğrenci İşleri

	1. Veliler, öğrenci devamsızlık bilgilerine rahatlıkla ulaşabilmektedir.
	4,16
	
	
	
	

	2. Veliler, öğrencilerinin notlarını rahatlıkla takip edebilmektedir.
	4,17
	
	
	
	

	3. Öğrenci işleri ile ilgili belgeler (nakil, karne, diploma vb) zamanında düzenlenmektedir.
	4,28
	
	
	
	4,20

	7. Okulun Fiziki Ortamı

	1. Okul her zaman temiz ve bakımlıdır.
	3,77
	
	
	
	

	2. Okul öğrencilerin sağlığı ve gelişimi açısından uygun bir fiziki ortama (rutubetsiz, havalandırmalı, geniş vb) sahiptir.
	3,91
	
	
	
	3,84

	8. Okulun Kantin, Yemekhane ve Yatakhaneleri 
	
	
	
	
	

	1. Okulun kantininde ve  yemekhanesinde bulunan malzemeler temiz ve sağlıklıdır.
	3,41
	
	
	
	

	2. Okulun kantininde  satılan malzemeler hesaplıdır.
	3,33
	
	
	
	

	3. Okulun pansiyonu temiz ve bakımlıdır.
	3,41
	
	
	
	3,38

	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	Tamamen Katılıyorum
	Katılıyorum
	Kararsızım
	Katılmıyorum
	Hiç Katılmıyorum

	
	5
	4
	3
	2
	1

	9. Sosyal, Kültürel ve Sportif Etkinlikler

	1. Okuldaki sosyal etkinlikler öğrencilerin yeteneklerini geliştirecek şekilde düzenlenmektedir.
	3,48
	
	
	
	ORT

	2. Öğrenciler okulda sosyalleşebilmektedir.
	3,61
	
	
	
	

	3. Okulda öğrencilerin gizli yeteneklerini ortaya çıkarabilecek ortamlar sunulmaktadır.
	3,33
	
	
	
	3,47

	10. Değerlendirme, Ödül, Teşekkür ve Takdir Belgeleri

	1. Öğrenci başarıları değerlendirilirken tarafsız davranılmaktadır.
	3,64
	
	
	
	

	2. Öğrencilerin okuldaki başarıları ödüllendirilmektedir.
	3,50
	
	
	
	3,57

	11. Olumlu Davranış Kazanma ve Eğitim

	1. Öğrenciler, okulda milli ve manevi değerleri öğrenebilmektedir. 
	3,94
	
	
	
	

	2. Öğrenciler, okulda temel ahlak kurallarını öğrenebilmektedir.
	3,94
	
	
	
	

	3. Okulda, öğrencilerin olumlu kişilik geliştirmeleri desteklenmektedir.
	3,76
	
	
	
	3,88

	12. Ders Araç Gereçleri

	1. Okulun ders araç-gereç yönünden çağın gereklerine uygun bir alt yapısı vardır.
	3,93
	
	
	
	

	2. Ders araç-gereç alt yapısını zenginleştirmeye ve geliştirmeye yönelik çalışmalar yapılmaktadır.
	4,03
	
	
	
	3,98

	13. Ders Programları

	1. Öğrencilerin okulda edindiği bilgiler, günlük hayatta ve/veya daha sonraki öğrenim hayatında kullanabilecekleri niteliktedir.
	3,96
	
	
	
	

	2. Okulda derslerin boş geçmesini önleyici tedbirler alınmaktadır.
	3,61
	
	
	
	

	3. Okulda eğitimin-öğretimin sağlıklı bir şekilde yürütülebilmesi için yeterli sayıda görevli vardır.
	3,76
	
	
	
	

	4. Seçmeli derslerin belirlenmesinde velilerin görüşleri dikkate alınmaktadır.
	3,58
	
	
	
	

	5. Seçmeli derslerin belirlenmesinde yakın çevrenin koşulları göz önünde tutulmaktadır.
	3,14
	
	
	
	3,61

	14. Öğrenme/Öğretme Yöntemleri
	
	
	
	
	

	1. Öğrencilere başarıyı hissedebilecekleri fırsatlar sunulmaktadır.
	3,79
	
	
	
	

	2. Öğrencilerin okulda edindikleri teorik bilgileri, günlük yaşamda kullanabilmelerine yönelik uygulamalara yer verilmektedir.
	3,67
	
	
	
	

	3. Eğitim-öğretim sürecinde, öğrencilerin bireysel farklılıkları göz önünde tutulmaktadır.
	3,78
	
	
	
	3,74

	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	Tamamen Katılıyorum
	Katılıyorum
	Kararsızım
	Katılmıyorum
	Hiç Katılmıyorum

	
	5
	4
	3
	2
	1

	15. Rehberlik ve Danışma Hizmetleri

	1. Öğrencilere alan seçimi ve mesleki yönlendirme yapılmaktadır.
	4,15
	
	
	
	

	2.Öğrenciler ihtiyaç duyduklarında rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinden yararlanabilmektedirler
	4,32
	
	
	
	

	3. Veliler ihtiyaç duyduklarında rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinden yararlanabilmektedirler
	4,12
	
	
	
	4,19

	16. Sınıf İklimi

	1. Öğretmen sınıfta her öğrenciye eşit olanaklar sağlamaktadır.
	4,06
	
	
	
	

	2. Öğrencilerin evlerindeki aile sıcaklığını aratmayacak bir sınıf atmosferi mevcuttur.
	3,96
	
	
	
	

	3. Öğrencilerin bu okulda öğrenim görmeleri, velileri memnun etmektedir.
	4,01
	
	
	
	4,01

	17. Ulaşım

	1. Okul yolu  okul servisleri için güvenlidir.
	3,19
	
	
	
	3,19

	18. Ders Arası

	1. Ders aralarında öğrenciler ihtiyaçlarını karşılayabilmektedir.
	4,08
	
	
	
	

	2. Ders aralarında öğrenci güvenliği için önlemler alınmaktadır.
	3,70
	
	
	
	

	3. Ders aralarında öğrencileri dinlendirmeye yönelik ortamlar sunulmaktadır.
	3,49
	
	
	
	3,75

	19. Topluma Etki ve Katkı

	1. Okul, çevre ve insan sağlığı ile ilgili çalışmalara destek vermektedir.
	3,82
	
	
	
	

	2. Okul çevre kirliliğinin (gürültü, temizlik vb) önlenmesi konusunda duyarlıdır.
	3,84
	
	
	
	

	3. Okul çalışanları ve öğrenciler, davranışları ile çevreye iyi örnek olur.
	3,92
	
	
	
	

	4. Çevreden okulla ilgili olumlu eleştiriler yapılmaktadır.
	3,98
	
	
	
	

	5. Bu okul, başkalarına rahatlıkla tavsiye edilebilecek bir okuldur.
	4,08
	
	
	
	3,92


